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Ce guide a éte prépare pour répondre aux besoins
spéecifiques des personnes en situation de handicap qui
résident ou sejournent a Avignon.

Les equipements touristiques et culturels accessibles

proposant des services aux personnes handicapées y
figurent, tout comme les informations pratiques utiles

durant un séjour a Avignon.

En 2013, | 060ffice de thuri sm
labellisation « Tourisme et Handicap ».

Afin doéaccueillir de fa-on o
dans |1 60ffice deleaurfamel et
| 6i nformation touristiqgue et
avons mis en place plusieurs dispositifs :

G

Portes automatigues pour ac
Sonnette handicap .” | 6entr @
Rangement du libre-service a hauteur adaptée (entre 80

et 130 cm de hauteur).

Bangue doaccueil ° .hauteur
Parcours confort en francais et en anglais : guide pour
faciliter votre parcours de visite dans la ville en fauteuil.

Pl ace de stationnement de ®:¢
tourisme.



Mise a disposition gr at ui t e doun f
moyennant caution

Signaletique adapteedans | e hal | dbéac

Sensibilisation du personne

4
/)

Boucle magneétique fixe pour conversation avec
personne malentendante appareillée.

Accueil du public déficient dans la zone la plus
cal me de | 6espace.

Carnet et stylos sur la bangue accueil pour
communiquer par écrit.

Num®r o Urgence 114 affich®
fa-ade de | 60T.

Pr ®sent at i o:documnen dispamnibleoemn
caracteres agrandis et en plusieurs langues.



Pr ®sent at i o:docungntourisgique an braille
francais.

Signalétigue adaptee a la déficience visuelle en libre-
service.

Bandes adhésives sur les portes a hauteur

reglementee.

Documents, messages sur les portes dont horaires,
signalétique a caracteres agrandis dans le hall.

Des bandes podotactiles vou
accueils.

Mise a disposition de la présentation de la ville, de son
patrimoine et de ses musées en format MP3

téléchargeable également sur le site internet. Le MP3

est ®galement disponible so



LOOFFI CE DE TOURI SM

Vos conseillers en séjour ont le plaisir de vous recevoir
toute | dann®e, aux horaires

DO a v moatdbre*
Du Lundi au samedi : 9h -18h
Dimanches et jours feries : 10h-17h

En juillet :
Tous les jours: 10h-18h

En aodt :
Tous les jours : 9h-18h

De novembre a mars :

Du lundi au vendredi : 9h -18h

Samedi : 9h - 17h

Dimanches en période de vacances scolaires : 10h-13h
(fermé le 25 décembre et le ler janvier)

Of fice de touri sme do:
41, cours Jean Jaures
84000 Avignon
+33(0)43274 3274
WWWw.avighon-tourisme.com

Une place de parking réservée aux personnes
handicapées (avec carte ou macaron) est disponible
devant | 60ffice”"dé motriesmde
b©ti ment de | 600ffi ce de tour
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INFORMATIONS

CORONAVIRUS

Depuis le 1°" septembre 2020, le port du masque est
obligatoir-eaudass kocompai s s
Pinay et | e chemin de Hal age
le passage pieton du Pont Daladier, le skate-park et aux
alentours des gares ferroviaires et routiére. A partir de 11
ans.
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VOus munir de votre masque a votre arrivée
en ville.
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VISITER AVIGNON



INFORMATIONS

CORONAVIRUS

Nous vous rappelons que le masque est obligatoire
durant vos visites dans les monuments et musées a
partir de 11 ans.

ATTENTION ! Nouvelles normes sanitaires :

- Pour visiter le Palais des Papes, et la Chartreuse Val
de Bénédiction, vous devez réserver un créneau
horaire, toutes les heures a heure pile. Les
reser vati ons p e usurdifferentscamuixt e «

o En ligne www.avignon-tourisme.com
0 Au télephone au + 33(0) 4 32 74 32 74

0 Aupres de vos conseillersenséjours™ | 6accu
de | 60office de touri sme ¢
oSur place jJjusqguodo”™ 30 mint

horaire souhaite.
Et pour la Chartreuse par téléphone : +33 (0)4 90 15 24 24


http://www.avignon-tourisme.com/

LES SITES UNESCO

Laissez-vous charmer par Avignon et son ensemble
monumental grandiose classé Patrimoine mondial de
| Ohumani t® par | 6UNESCO. L e
la ville et le Rhone, le Pont Saint Bénezet, les remparts, le
Petit Palais, la Basilique Meétropolitaine Notre Dame des
Domset | 0i mpr es s i ®Hapea constitUera Una |
paysage doune bealut® except.i

Léegende

TP . tarif plein

. tarif réduit

TR
@ . Information handicap

Nomenclature : se réferer au plan WELCOME 2019

Monuments et musées

G Patrimoine religieux

Services

LV



Le Palais des Papes M1

Résidence des souverains pontifes au 14¢€ siecle, édifie a
partir de 1335, en moins de vingt années. |l présente 25

| 1 e uxX de Vvisite ; sall es
appartements prives du pape aux décors de fresques

i nesti mabl es deMattedd @Giavdnnetiit dont |
plusieurs vous seront présentés via un Histopad (inclus),
une tablette numeérique pour vivre une expeérience unique,
une plongée dans le passeé a la découverte ou redécouverte
du plus grand Palais gothique.

/y Museéographie adaptée aux malentendants.

‘:?-:’\ Le Pal ai s des Papes noest

Le Pont dOAvignon M2

Le pont St B®nezet, t ®moi n n
est connu dans le monde entier grace a la célebre chanson.
Construit au 13€ siecle, il est plusieurs fois emporté par les
crues du Rhobne, et sa construction est deéfinitivement
abandonnée au 17¢ siecle. Audioguides gratuits.

@ Audioguides pour les malvoyants

& Le Pont do babdligtTaursmes t
Handicap pour les handicaps moteur et mental.

11



Informations pratiques Palais des Papes

Pont dOAvignon

Quvert 7 jours /7 ATTENTION
Mars 9h - 18h30 Fermeture des caisses
1°7/04 - 30/06 10h - 18h Palais 1h avant fermeture
Juillet : 10h - 18h Pont 30 minutes avant
Aot 10h - 18h fermeture.

1°7/09- 1°7/11 10h7T 17h
Sauf Journées du Patrimoine
19-20/09/2020 10h-18h

Octobre 10h 7T 17h
Novembre - février
a confirmer

Sur pr ®sentation daeulalcate c a
CMI invalidité a + de 80%, entrée gratuite pour

Vous et votre accompagnant.
Sur pr®sentation de | a ceé

invalidité / CMI stationnement a i de 80 %, tarif
reduit pour le détenteur de la carte.

Palais: TP 12 a4 TR 10 0.

Pont: TP 5 04 TR 4

Bill et Palais + Pont = TP 14
Gratuit pour les moins de 8 ans.

Se renseigner :
+33(0)4 32743274
officetourisme@avignon-tourisme.com

WWW.avignon-tourisme.com www.palais-des-papes.com
12
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La Basiligue Métropolitaine Notre Dame des

Doms

e Située au nord du Palais des Papes, elle est édifiee
en 1150 en style roman provencal. Les chapelles gothiques
sont ajoutées entre le 14° et le 17* si c | e ; I
reconstruite au 17¢ siecle, travaux qui eurent pour résultat
la démolition du cloitre mediéval. Le grand peintre italien
Simone Martini réalise en 1343 les fresques du porche qui
sont actuellement déposeées au Palais des Papes.

Le jardin du Rocher des Doms E4/F4

Refuge naturel a une trentaine de metres au-dessus

du Rhoéne, il fut le berceau de la ville : les études
archéologigues attestent d'une occupation humaine des le
Néolithique, cependant il restera au fil des siecles un
espace tres peu urbanisé. Sur les hauteurs du Rocher des
Doms, le jardin permet d'admirer les paysages de la plaine
du Rhbéne au Mont Ventoux.

%\ Une rampe mene au jardin, on peut y accéder en
fauteuil électrique.

Pour les visiteurs en fauteuil manuel ou ayant du mal a se
déplacer, le petit train touristique rejoint le jardin en haute
saison (horaires : merci de consulter| 0 O fdé toucisene)

13
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Les remparts E3

Les r e mpignont sent padtd s/ mieux conserves
de France et comptent egalement parmi les plus vastes,
avec un développement de plus de 4,5 km. Avignon
devenue capitale chretienne, les remparts du 13°¢ siecle, en
grande parti e d®I| ab ri®dfisants @@ v
Il fallait protéger la ville des grandes compagnies de routiers
qui sillonnaient la région en provenance du sud-ouest. A
partir de 1860 la restauration des murs fut confiee a
Viollet-le-Duc.C 6 e st a iessechegfureat petcees et
gue de nouvelles portes comme celle de la République
furentaménagéespourf aci | i t er-mlirasacc s

Acces par escaliers

- Mi
Acces par rue pavee
00i{1alnan

@

14



LES MUSEES

Les mus®es dOAvignon offrent
collections : depuis la Préhistoire au musée Lapidaire, en
passant par la peinture du Moyen-Age au Petit Palais, les
Beaux-arts au musée Calvet, les impressionnistes au
musée Angladon avec le seul tableau de Van Gogh en
Provence, les arts decoratifs au musée Vouland et
contemporain a la Collection Lambert.

~mses ENtrée libre pour tous dans les 5 musées
municipaux.

Avignon Musées reunit les musées Calvet, Lapidaire, du
Petit Palais, Requien et le Palais du Roure. Tout au long de
| 6ann®e, gr ©c e ) des progr
parcours, des rencontres privilégiées, Avignon Musées a
pour vocation de créer une nouvelle synergie, de guider les
Visiteurs dans | hi stoire
di mension aux mus®es dOoOAvVI gn

15



DECOUVRI R LES MUSEES DO

SON HANDICAP

AvignonMuséesaf f i r me sa volont ® doé
personnes en situation de handicap.Les mus ®e s d o
proposent des rendez-vous dans un souci de mixité de leurs
visiteurs tout en respectant les besoins de chacun : des
parcours pour les malvoyants, non-voyants et voyants, et
des visites pour les personnes pratiquant la LSF.

Ateli ers do®cri ture en*

Ces ateliers proposent
cr®ative ce que | d6Tuvre
des perceptions sensibles différentes de celle du
regard et de | 6®cout e

Visites guidees pour malvoyants

Musée Calvet

Pour de plus amples informations sur les visites adaptees,
veluillez contacter vos conseillers en séjour.

Réservation conseillée aupres du museée.

16



Palais des Archevéques - Collection exceptionnelle de
peintures italiennes (collection Campana, depot du Musée
du Louvre) et provencales fin 13° - début 16°€ siecle ainsi
guoune collection de scul pt
gothiques (depodt de la Fondation Calvet).

Visite guidée le dernier dimanche du mois a 15h30.
Visites théematiques les Midis du musée selon
calendrier.

TP/TR : GRATUIT

Ouvert : 10h-13h / 14h-18h.
Fermé : mardi - 1/01, 1/05, 25/12.

Palais des Archevéques, place du Palais des Papes
+ 33 (0)4 90 86 44 58
WwWWw.petit-palais.org

&\ Musée partiellement accessible : rez-de-chaussée et
cour accessibles, trottoir aménagé pour acceder a
la cour intérieure.

17
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e | MUS_EE CALVET

& ;&_X

"

Ya.
-

Dans un magnifique hotel particulier du 18€ siecle.

Le mus®e Cal vet e st ri c h-Arts,d 6
peintures et sculptures du 15° au 20° siecles. Donation
Mar c el Puech : mobilier, faupu
Sal laert démoder ne Soutineg Gleizes, Mar
Chabaudé

Nouvell es sall es doart re

Visites guidées pour malvoyants, ateliers de dessins,
Vi site s ur Audiageides gratuits e .

TP/TR : GRATUIT

Ouvert : 10h-13h / 14h-18h.
Fermé : mardi - 1/01, 1/05, 25/12

65, rue Joseph Vernet
+ 33 (0)4 90 86 33 84
www.musee-calvet.org

&\ Rez-de-chausséeaccessi bl e via une

18


http://www.musee-calvet.org/

La galerie des Antigues du musee Calvet présente les
collections grecques, romaines, gallo-romaines et
paléochrétiennes. La présentation est peu a peu

renouvelée : cing salles rassemblent les sculptures, vases

et terres cuites grecs. La nef reunit a présent des chefs-
déTuvre de | a s c uidomaneetenec el t
partie de la collection égyptienne.

TP/TR : GRATUIT

Ouvert : 10h-13h / 14h-18h
Fermé : lundi - 1/01, 1/05, 25/12.

27, rue de la Republique
+ 33 (0)4 90 85 75 38
WWW.musee-calvet.orqg

(%\ Rampe dbéacc s ,-derohags®&e en r
entierement accessible.

19
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PALAIS DU ROURE

Mus®e doarts et traditions p
documentation ethnographique, provencale. Ancien Hotel

de Baroncelli-Javon, plus spécialement consacré a la
Provence, son histoire, ses traditions, sa langue et sa
littérature.

Visitelibre: escal i er doéhoffeétagadu et
mardi au samedi 10h-13h / 14h-18h (gratuit).

Visite guidée du mardi au samedi a 11h.

Fermé : dimanche et lundi, jours feriés.

TP/TR : GRATUIT

3, rue College du Roure
+33 (0)4 13 60 50 01

‘%\ Musée comprenant des étages et des escaliers,
seule la cour est accessible.

20
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Mus®e dOHiIi stoire naturell e f
Requien. Géologie et faune vauclusienne. Les salles
ouvertes au public retrace

paléontologique du Vaucluse et donnent un apercu sur la
faune (mammiferes et oiseaux) de la région, une salle
consacrée aux insectes.

Expositions temporaires.
TP/TR : GRATUIT

Ouvert : 10h-13h / 14h-18h.
Fermé : dimanche et lundi. 1¢7/01, 1¢'/05, 25/12.

67, rue Joseph Vernet
+ 33 (0)4 90 82 43 51
WWW.museum-requien.org

‘%\ Rez-de-chaussée partiellement accessible.

21
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MUSEE DU MONT I?EFP[ETE s || i °

ET DE LA CONDITION DES SOIES &"h

ET ARCHIVES MUNICIPALES

Le musee présente d e s obj et s, Tuvr e ¢
retra-ant | 6hi st oi-de-piétadde Franteu s
(1610) et de | O®t abli ssement

soies cree en 1801. Les Archives municipales proposent
des expositions temporaires
et de ses habitants.

Vi sites gui d®es : organi s ®e
réservation pour un nombre maximum de 20
personnes.

Quvert :

Lundi : 10h-12h / 13h30-17h.

Mardi au vendredi : 8n30-12h / 13h30-17h.
Fermé : samedi, dimanche et jours féries.

TP/TR : GRATUIT

0, rue Saluces
+ 33 (0)4 90 86 53 12
archives.avignon.fr

%\ Rampe dbacc s

/7 Visite adaptée aux personnes déficientes auditives.
22


http://archives.avignon.fr/

L a coll ecti on d 0 ar tcoutucku
Dans un hotel particulier, chefs-d 6 T u v r e8¢, 19& at
20¢ siecles : Van Gogh, Cézanne, Degas, Manet, Sisley,
Picasso, Modigliani,é Salles Renaissance, atelier

1

P

ddarti stes et Cabinet dOoExtr

Jeu de piste sur tablettes pour les enfants, matériel de
dessin mis a disposition gracieusement. Ateliers jeune
public, visites contees, Cluedo grandeur nature.

TP: 8 10 @R50 ¢

Ouvert : 13h-18h.
Fermé : le lundi du 1¢/04 au 30/09 et dimanche et lundi du
1¢/10 au 31/03. Fermé en janvier et le 25/12.

5, rue Laboureur
+ 33 (0)4 90 82 29 03
www.angladon.com

@Sur pr®sentation de | a
pour | e d®tenteur et | 6ac

%\ Musée entierement accessible aux personnes a
mobilité reduite.

23


http://www.angladon.com/

Fondée sur la donation historique du collectionneur Yvon
Lambert, | a Col l ecti on
contemporain. Les hotels de Caumont et Montfaucon

L a

accueillentunesélecton doéiuvres du foni

(Sol LeWitt, Douglas Gordon, Jean-Michel Basquiat,
Anselm Kiefer, Niele Toroni, Andres Serrano... et des
expositionstempor ai r es d o6 ar t iadistigqus
actuelle.

TP:10 U TR 8

Quvert : 11h a 18h
Fermé : lundi.

5, rue Violette
+ 33 (0)4 90 16 56 20
www.collectionlambert.com

&\ Musée entierement accessible aux personnes a
mobilité réduite.

@Sur pr®sentation de | a
entrée gratuite pour vous et votre accompagnant.

de

Silacarted 6 i n v a | ahdutetir @ 589, £ntrée

gratuite pour le détenteur.

24
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Dans un charmant hotel particulier ouvrant sur jardin, une
riche coll ection doarts %e®co
18¢ siecles (mobilier parisien, faiences du Midi,

Moustiers, Marseille, orfevrerie, tapisseries, peinture)
coOtoie une collection de peinture provencale des 19¢ et

20¢ siecles.

TP 6 U TR 4

Ouvert : 14h a 18h.
Fermé : lundi et jeudi - 01/01, 01/05, 25/12 et le mois de
janvier.

17, rue Victor Hugo
+ 33 (0)4 90 86 03 79
www.vouland.com

&\ Présence de marches et de nombreux niveaux.
Musée non accessible aux personnes a mobilité
reduite.

@Sur pr®sentation de | a caeé
gratuite pour le détenteur.

25
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Li eu doexpositions et doarch
(1912-1971) et | O0histoire du fe
création en 1947. Avec une antenne de la Bibliotheque
nationale de France. Gratuit (sauf expositions

temporaires).

TP/TR : GRATUIT (sauf expositions temporaires).
Ferm® jusqudé”™ |1 o0®t® 2021 pou
8, rue de Mons - montée Paul Puaux

+ 33 (0)4 90 86 59 64
maisonjeanvilar.org

(?:_’\ Rampe dbdacc s

Ardenome, ancien grenier a sel - Arts des nouveaux

meédia M12

Cr®® par | e fonds de dotati o
sel |, cl ass® mo nNnument hi sto
| 1 eu cul turel pluridisciopld:@
transversal e dans | e c ma m

ouvert a tous. Exposition, spectacle, atelier, projection,
concert, rencontreé

26
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VILLENEUVE-LEZ-AVIGNON, CITE DES

CARDINAUX

) g
a S

i

. = R L A rve
Sopml # CHARTREUSE

-

4 T e \‘ £
il

~

Fondée par le pape Innocent VI en 1 35 6 , | Ou
plus vastesmonast res de | 6ordre
église, trois cloitres, quarante cellules, ses jardins et la
chapelle des fresques du célebre peintre du Palais des
Papes, Matteo Giovannetti. La Chartreusee st auj ou
auss.i un | 1 eu de r®si dence d

I
C

TP 8 u UWR 6,50

Ouvert:d 6 oct o b rteuslesjoura deslOh a 17h.
du ler avril au 30 septembre tous les jours de 9h30 a
18h30

Fermeé : 01/01, 01/05, 25/12 et les 2 premieres semaines
de janvier.

Réservation de créneaux horaires en ligne fortement
recommandee.

58, rue de la République
+33(0)490 1524 24
WWW.chartreuse.org/site

(?5,\ Présence de marches et de nombreux niveaux.
Musée non accessible aux personnes a mobilité réduite.
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